
โครงการ  
“การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการความรู้ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน” 

 
โดย  ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

หลักการและเหตุผล 

 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบุรี เป็นสถำบันอุดมศึกษำที่มีภำรกิจหลักในกำรจัดกำรศึกษำ กำรวิจัย 
ให้บริกำรวิชำกำร และท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำ กระทรวงศึกษำธิกำร โดยยุทธศำสตร์พัฒนำมหำวิทยำลัย พ.ศ. 2558 – 2562 ได้ก ำหนด
ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรบริหำรงำน เพ่ือด ำเนินกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรสู่กำรเป็นองค์กรประสิทธิภำพสูง                
มีเป้ำประสงค์เพ่ือเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ที่มีประสิทธิภำพสูง โดยมุ่งเน้นพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร 
ในทุกมิติให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ที่มีขีดสมรรถนะสูง โดยน ำหลักธรรมำภิบำล และเกณฑ์คุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence : EdPEx)                 
มำเป็นเครื่องมือในกำรบริหำร   

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบุรี เป็นองค์กรขนำดใหญ่ มีบุคลำกรกรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และ                  
มีองค์ควำมรู้ที่กระจำยอยู่ในตัวบุคคลที่ยังไม่มีกำรรวบรวม ดังนั้น จึงได้น ำเครื่องมือกำรจัดกำรควำมรู้ ( KM) 
เพ่ือดึงองค์ควำมรู้ที่มีในองค์กรในตัวบุคลำกรและสนับสนุนให้เกิดกำรใช้ประโยชน์ต่อกำรผลักดันยุทธศำสตร์
กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย เข้ำมำปรับและประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร ดังนั้น ส ำนักงำนอธิกำรบดี  
จึงได้ก ำหนดแผนพัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2558 ขึ้น เพ่ือกำรพัฒนำบุคลำกรและ
พัฒนำกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง และขับเคลื่อนประเด็นยุทธศำสตร์และเป้ำหมำยในกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยไปสู่ควำมส ำเร็จ  โดยน ำกำรจัดกำรควำมรู้ไปบูรณำกำรรวมถึงน ำไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน
ในงำนประจ ำ  
 ส ำนักงำนอธิกำรบดี จึงได้จัด โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรจัดกำรควำมรู้ส ำหรับบุคลำกรสำย
สนับสนุนประจ ำปีงบประมำณ 2558 ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้เพ่ือกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ                    
ที่เน้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันจำกองค์ควำมรู้และทักษะที่มีในตัวบุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนสำยสนับสนุน                     
เพ่ือให้บุคลำกรในหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในมหำวิทยำลัยมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องกำรจัดกำรควำมรู้  และ
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนและถ่ำยทอดควำมรู้ต่อให้กับเพ่ือนร่วมงำนและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนได้น ำไปปฏิบัติ 
และเป็นแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำ พัฒนำ กำรปฏิบัติให้มีคุณภำพยิ่งขึ้น และเผยแพร่ให้สำธำรณชนได้รับทรำบ  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้บุคลำกรสำยสนับสนุนได้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  
2. เพ่ือศึกษำแนวปฏิบัติที่ดีและหำแนวทำงในกำรแก้ไขปรับปรุงและพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรได้

อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
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กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลำกรสำยสนับสนุน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบุรี  

แผนการด าเนนิงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินงาน 

มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 

1.วางแผนการด าเนินงาน (Plan) 
 - เสนอโครงกำรเพื่อขอรับกำรพิจำรณำ 
 - แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำน 

 
--- 
     --- 

   

2.ด าเนินการ (Do) 
 - ประสำนงำนกับส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง 
 - ด ำเนินโครงกำร จัดเวทีเสวนำ ระดมควำมคิดเห็น และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในกิจกรรมดังนี้ 
 กิจกรรมที่ 1 ด้ำนงำนบริหำรงำนบุคคล 
 กิจกรรมที่ 2 ด้ำนงำนกำรเงิน พัสดุ 
 กิจกรรมที่ 3 ด้ำนงำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ 

 
       -- 

 
 
 
 
  -- 

 
 
 
 
 
  -- 

 
 
 
 
 
 
  -- 

3.สรุปและประเมินผล (Check) 
 - ด ำเนินกำรประเมินผลโครงกำร 
 - รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 

    
   -- 
     -- 

4.น าผลการประเมินไปปรับปรุง(Act) 
    - น ำผลโครงกำรไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

    
      ---  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลำกรได้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

2. พบแนวปฏิบัติที่ดีและแนวทำงในกำรแก้ไขปรับปรุงและพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพยิ่งขึ้น และเผยแพร่ให้สำธำรณชนรับทรำบ 

การติดตามและประเมินผลกิจกรรม 

1. ประเมินควำมพึงพอใจในกำรด ำเนินโครงกำรด้วยแบบสอบถำม 
2. กำรวัดควำมรู้ควำมเข้ำใจของผู้เข้ำร่วมโครงกำร โดยใช้แบบสอบถำม 


